BO LAO PONG THUONG BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
VA XA HOI Doc 1ap - Tu do - Hanh phuc

Sé: 1399/LDTBXH-VL Ha Noi, ngay 04 thang 5 nam 2022
Viv tiép nhan va giai quyét huong
trg cap that nghi¢p trén Cong
Dich vu cong Quoc gia

Kinh gtri: Chu tich Uy ban nhén dan tinh, thanh phé truc thugc Trung wong

Thyc hi¢n nhiém vy Chinh phu giao tai tiét ¢ diém 10 Muc I Nghi quyét s6
107/NQ-CP ngay 11 thang 9 nam 2021 vé Phién hop Chinh phii thuong ky thang
8 nam 2021 va Quyét dinh sé 06/QP-TTg ngay 06 thang 01 nam 2022 cua Thu
tuéng Chinh phtl phé duyét Dé an phat trién tng dung dir liéu vé dan cu, dinh
danh va xac thuc dién tir phuc vu chuyén doi s quéc gia giai doan 2022-2025,
tam nhin dén nim 2030, Bo Lao dong — Thuong binh va X hoi da phdi hop véi
Van phong Chinh phu, Bao hiém xa hoi Viét Nam va cac co quan, don vi lién
quan dé cung cap dich vu cong giai quyét huong tro cap that nghiép trén Cong
Dich vu cong qudc gia (tai dia chi https://dichvucong.gov.vn).

Dé viéce cung cép dich vu cong truc tuyén, hd trg nguoi lao dong thue hién
thu tuc duoc nhanh chong, thuan tién, B Lao dong — Thuong binh va Xa hdi tran
trong dé nghi Chu tich Uy ban nhan dan tinh, thanh phé truc thudc Trung uong
chi dao cac co quan, don vi lién quan trién khai ngay cac ndi dung sau:

1. Sé Lao dong — Thuong binh va Xa héi, Trung tam Dich vu viéc lam trién
khai, thuc hién theo quy trinh, biéu mau cua BO Lao dong - Thuong binh va Xa
hoi vé viée tiép nhén, giai quyét hudng tro cép that nghiép trén Cong Dich vu
cong qudc gia (quy trinh kém theo).

2. Str dung tai khoan quan tri cip cao ctia Uy ban nhan dan tinh, thanh phd
true thude Trung wong (ddng ky bang thiét bi chimg thu s6 dugc cap cho Uy ban
nhan dan tinh hodc co quan duoc Uy ban nhan dan tinh iy quyén quén 1y) dé phan
quyén cho tai khoan quan tri ciia S& Lao dong — Thuong binh va X4 héi va Trung
tam Dich vu viéc lam dé giai quyét thu tuc hanh chinh néu trén.

Tai liéu huéng dan cac bude thue hién trén Hé thong dbi vai tai khoan cap
cao va tai khoan giai quyét thi tuc hanh chinh trong chire ning “Hudng dan st dung”
trén Cong Dich vu cong qudc gia (tai dia chi https://quantrincovi.dichvucong.gov.vn).
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Moi théng tin chi tiét v& sir dung tai khoan, dé nghi lién hé v6i dong chi
Nguyén Dinh Lgi, chuyén vién Cuc Kiém soat thi tuc hanh chinh, Van phong
Chinh phu (dién thoai: 080.40551, 0984.688.909).

Trong qua trinh t6 chirc thyc hién néu c6 phat sinh, vudng méc dé nghi phan
anh vé Bo Lao dong - Thuong binh va Xa hoi dé tong hop, hudng dan.

Tran trong cam on./.

Noi nhdn:

- Nhu trén;

- Bo trudng (dé bao céo);

- Thtr truéng Nguyén Ba Hoan;
- Van phong Chinh phu;

- Bo Cong An;

- Bao hiém xa hoi Viét Nam;

- S¢ LDb-TB&XH;

- Trung tam Thong tin;

- Luu: VT, CVL.
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NH TIEP NHAN, GIAI QUYET HUONG TRQ CAP THAT NGHIEP
O NGUOI LAO PONG TREN CONG DICH VU CONG QUOC GIA
(kém theo cong van s6 1399/LDTBXH-VL ngay 04/5/2022)

Quy trinh giai quyét ho so dé nghi huong tr cip thit nghiép

Lo z Ak Cin b tiép nhan, xit Iy Trung tim DV vige Lam Cén b S¢ LBTBXH
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2. Mo ta quy trinh:

Bwo"’c I: Nguoi lao dong dang ky tai khoan, diang nhap trén cong Dich vu
cong Quoc gia va thuc hién:

- Tim kiém va chon ndp dich vu cong: Giai quyét huéng tro cap that nghiép

- Nhap thong tin don dé nghj trg cip that nghiép theo mau s6 01

- Pinh kém hé so-

+ Ban chup hodc bdn scan gidy to chirng minh cham dirt hop déng lao déng
hodac hop dong lam viéc theo quy dinh.

Chon ngri’ Trung tdm dich vu yiéc lam thuoc S& Lao dong — Thuong binh va
Xa hoi de tieép nhan, giai quyét ho so.

Buwére 2: Cong Dich vu cong Qudc gia ty dong chuyén thong tin ngudi lao
dong (bao gdm ho va tén, s6 CMND/CCCD/ho chiéu, S s6 bao hiém x3 hoi, ngay
cham dut hop dong lao dong/hop ddng 1am viéc) qua hé thdng cua co quan Bao
hiém xa hoi.

Buwoce 3: Sau khi nhan dugc thong tin cua nguoi lao dong tur Céng Dich vu
cong Qudc gia chuyén dén, co quan bao hiém xa hoi c¢6 trach nhiém kiém tra thong
tin nguoi lao dong.

- Trudng hop 01: néu théng tin s6 s6 bao hiém x4 hoi va mot trong hai thong
tin ho tén hodc s6 CMND/CCCD/h chiéu khong ding voi dir li¢u ctia co quan
béo hiém x4 hoi thi tra lai két qua khong hop 1¢ (Ivu ¥ ghi 6 ndi dung khong chinh
xéac) vé Cong Dich vu cong Qubc gia dé hién thi thong bao ngay khi nguoi lao
dong giri ho so.

- Truong hop 02: néu thong tin sb s6 bao hiém xa hoi va mot trong hai thong
tin ho tén hodc s6 CMND/CCCD/ho chiéu trung véi dit liu cua co quan bao hiém
x4 hoi thi trong thoi han 02 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc thong tin tir Cong
Dich vu cong Qudc gia chuyén dén, bao hiém xa hoi phai tra lai thong tin vé qué
trinh dong bao hiém x3 hdi, bao hiém that nghiép cuia nguodi lao dong, thuc hién
ky s6 va chuyén lai cho Cong Dich vu cong Qudc gia dé chuyén ho so tryc tuyén
dén trung tam dich vu viéc lam.

- Truong hop 03: Néu nguoi lao dong chua dugc chdt s6 bao hiém xa hoi thi

co quan bao hiém xa hoi gui lai thong bao vé viéc chua chot s6 cho cong Dich vy
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cong Qudc gia dé hién thi théng bao ngay cho nguoi lao dong khi gri hd so.

Buwoce 4: Trong thoi han 16 ngay lam viée ké tur ngay nhan dugc dir li¢u
tham gia bao hiém that nghiép ctia ngudi lao dong do bao hiém x4 hoi chuyén dén
trén Cong Dich vu cong Qudc gia, can bd Trung tm Dich vu viéc 1am ra soat, g
hé so nguoi lao dong du diéu kién hd tro trinh S¢ Lao dong - Thuong binh va X3
héi theo dung quy dinh (ty thudc vao diéu kién cua timg dia phuong, Trung tim
Dich vu viéc lam va S¢ Lao dong — Thuong binh va Xa hoi c6 thé Iya chon phuong
thire trinh qua Cong dich vu cong Qudc gia hoic trinh truc tiép).

Néu ho so khong dat yéu cau, can bd cap nhat thong tin tur chdi ho so ¢6 dinh
kém vin ban néu 13 1y do trén cong Cong dich vu cong Qudc gia.

Buwéc 5: Trong thoi han 2 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan dugc hd so do
Trung tam Dich vu viéc lam chuyén dén, S& Lao dong - Thuwong binh va Xa hoi
phan hoi két qua:

- Truong hop ho so khong dat yéu cau, can bd cap nhat trang thai tir chdi hd
so va dinh kém vin ban tra 101 1én Cong Dich vu cong Quéc gia dé thong bao cho
nguoi lao dong.

- Truong hop ho so hop 1€, can b0 cdp nhat trang thai Duy¢t ho so va dinh
kém quyét dinh hudng trg cap that nghiép theo mau sb 02 (co ky sb).

Khi hé so dugc phé duyét hodc bi tir chdi, hé thong gui thong bao qua SMS
t61 nguoi lao dong, dong thoi hién thi thong tin, vin ban lién quan trén cong Dich

vu cong Qudc Gia./.

Ghi chu:

1. Trong thoi gian huéng tro cdp that nghiép ngwoi lao déng thuwe hién quyén va trach
nhiém theo quy dinh hién hanh.

2. Viéc chuyén quyét dinh hwéng tro cdp thdt nghiép cho co quan bdo hiém xd héi chi
trd va cdp thé bao hiém y té cho nguoi lao déng thuwc hién theo quy dinh hién hanh.
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] Méu sb 01
CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phuc

PE NGHI HUONG TRQ CAP THAT NGHIEP

Kinh gti: Trung tam Dich vuviéc lam ............. ..o,

Téntoila:.....oooiiiii . sinh ngay ....../......./...... Nam, N
S6 chirng minh nhan dan/CCCD/HO Chidu: ..o
Ngay cap: ...... R [eviinnn. 0T CAP: ..ot
SO SO BHXH: ...
Sb dién thoais........cecuveveenn... Dia chi email (161 €6)........veeeeieeieeeeeeei
Dantoc:.....ooovviiiiiii TON GIA0: ...t
S tai khoan (ATM néu co)................. taingdn hang:.......................
Trinh dQ dA0 ta0:. .. e e
Nganh ngHE dA0 tA0:. .. ...u et
NOTthuOng trl (1) e e e e,
ChO G hiBN NAY (). et
Ngay ..... [iiiin. [oci... , t01 dd chdm dit hop dong lao dong/hop dong lam viée
VO (TE71 AOM VE) ..eeeeeeeee et et e et e e et e e e e tba e e e e e e s aaaeeesaaaeeesaesasssaeeeennnes
a1 Q1A CHTt.eeecce e e e S

Kém theo D& nghi DAY 18 (4)..vveeeeeeeeeeeeeeeeeee e cua
t61. P& nghi quy Trung tim xem xét, giai quyét hudng tro cip that nghiép cho t6i theo
ding quy dinh.

To61 cam doan ndi dung ghi trén 1a hoan toan ding su that, néu sai toi s& chiu trach
nhiém trudc phap luat./.

.......... , ngay ... thd‘ng..... nam ........
Nguwoi dé nghi

(Ky, ghi ro ho tén)
Ghi chu:
1. (1, 2,3) Ghi ré s6 nha, dwong phé, to, thén, xém, lang, dp, ban, budn, phum, séc;
(4) Ban chup hodc ban scan gidy to chitng minh cham dirt hop déng lao dong/ hop dong
lam viéc theo quy dinh
2. Trong thoi han 15 ngay lam viéc ké tir ngay ndp hé so de nghi hwrong tro cap that
nghiép, néu éng/ba tim dwoc viéc lam hodc khéng cé nhu cau hidng tro cap that nghiép
thi phai thong bao ngay cho Trung tam Dich vu viéc lam.
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MAiu s6 02

Y BAN NHAN DAN TINH/THANH PHO...  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO LAO PONG-THUONG BINH Poc 1ap - Tu do - Hanh phic
VA XA HOI
SO o e, , ngay ... thang .... nam
QUYET PINH

Vé viéc huéng tro cap thit nghiép

GIAM DPOC SO LAO PONG-THUONG BINH VA XA HOI
TINH/THANH PHO ........coovenuee..

Can ctr Luat Viéc lam ngay 16 thang 11 nam 2013;

Can cur Nghi dinh 56 28/2015/ND-CP ngay 12/3/2015 cta Chinh phu quy dinh chi
tiét thi hanh ‘mot s6 diéu cua Luat Viéc 1am vé bao hiém that nghiép (sau day viét tit 1a
Nghi dinh s6 28/2015/ND-CP;

Can ctr Nghi dinh s6 61/2020/ND-CP ngay 29/5/2020 stra doi, bd sung mot s6 diéu
ctia Nghi dinh s6 28/2015/ND-CP;

Can co Thong tu s628/2015/TT-BLDTBXH ngay 31/7/2015 ctua BO trudng
Bo Lao dong-Thuong binh va X3 hoi hudng dan thuc hién Diéu 52 cua Luat Viéc lam
va mot sb diéu cla Nghi dinh s6 28/2015/ND-CP;

Cancu........ T PP (van ban quy dinh chirc nang, nhiém vu,
quyén han va co cdu t6 chirc cia So Lao dong — Thuong binh va Xa hoi);
Can cir Ho so d€ nghi huong trg cap that nghi€p cua ong/ba................. ;
Theo d€ nghi cua Giam doc Trung tim Dich va viée lam.................... ,
QUYET DINH:
Piéu 1. Tro cap thit nghiép d6i voi:
ONE/DA .o Sinh ngay / /
S6 chirng minh nhan dan/CCCD/hQ Chi€u: ......c.ooiiiiiiiii e
Ngay cip:... ...... [eviiiinn /R 11L0 o o
SO SO BHXH.. ..
NOTthuONZ trT (1)t ettt et e e e e easeeenes
ChO G hiBN DAY (2) .. e ettt
S tai khoan ATM(néu cd).................. taingdnhang:.......................l
Tong s6 thang dong bao hiém that nghiép dé giai quyét hudng trg cap that nghiép
........................ thang
Mic tro cAp that nghiép hang thang:......................... dong
(SO 1IBN DANG CRIE: ... dong)

S6 thang duoc huong tro cap that nghiép:............ccooeeeeenn.... . thang.
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No1i nhan trg' cAp thAt NEIIEP (3): vveveeeeeeeeeeeeeeeeee et
Thoi gian hudng trg cap that nghiép tir ngay......... [iviiduiiin. dénngay......[.../......

S6 thang da dong bao hiém that nghiép chua giai quyét huong trg cip that nghiép
duoc bao luu (néu ¢6): e thang

Diéu 2. Trong thoi gian hudng tro cip that nghiép, 6ng/ba co trach nhiém tich cuc
tim kiém viéc 1am va thue hién viéc thong bao hing thang v6i Trung tdm Dich vu viée
lam vé viéc tim kiém viéc 1am theo quy dinh. Ngay thong bao hiang thang vé viéc tim
kiém viéc lam thuc hién theo Phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

Piéu 3. Quyét dinh nay co hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 4. Giam ddc Bao hiém xa hoi tinh/thanh phd .......cccooeeveveenenee. : Giam déc
Trung tam Dich vu viéc lam............cccoeeeeinenennn. va 6ng/ba ¢ tén trén chiu trach nhi¢m
thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhén: GIAM POC
- Nhu Piéu 4; (Ky, dong dau va ghi rd ho tén)

Ghi chu:
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(1, 2) Ghiro s6 nha, duong phé, 16, thén, xém, lang, d}), ban, buon, phum, soc.

(3) Ghi ré noi nhdn tro cdp that nghiép la bao hiém xd hji cap huyén.
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PHU LUC
NGAY THONG BAO HANG THANG VE VIEC TIM KIEM VIEC LAM

(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 ........................... ngay....../....../.......)

Ngay thong bao hing thang vé viéc tim kiém viéc lam cta 6ng/ba trong thoi gian
hudng tro cép that nghiép, cu thé nhu sau:

STT Ngay, thang théng bao Thong tin vé viéc thong bao tim Xéac nhén cia
kiém viéc lam hang thing TT GTVL Ghi chi
b Chua (Chi ky
thong bao thong bao _ciia cdn bj
tiép nhdn thong
bdo)
I foid .
2] foid....dénngay..../..../...
3 foid....dénngay..../..../...
4 | ... foid....dénngay..../..../...
5 ceid . dénngdy.. /...
6 i o] .. dénmgdy... /..
7 ] foid....dénngay..../..../...
8 ciid . dénngdy...J..
9 i o] .. dénmgay... /...
10 | ... foid....dénngay..../..../...
11 | it dénngay..../..../...
12 | oo dénngay..../.../...
Ghi chu:

1. Trong théi gian hwong tro cdp that nghiép nguoi lao dong phai théng bdo vé viéc tim kiém viéc lam voi Trung tdm
Dich vy viéc lam. Phuong thirc thyc hién: truc tiép hodc gian tiép qua thu dién t, fax, qua duong buu dién...(phwong thic
gidn tiép duge thuce hién cho dén khi céng bé hét dich Covid-19). Néu khéng thue hién théng bdo hang thang vé viéc tim kiém
viéc lam nguwdi lao dong sé bi tam ditng hudng tro cap that nghiép. Thoi gian tam dimg ngudi lao dong khéng dieoc hieong
tién tro cdp thit nghiép.

2. Nguoi lao dong bi tam dimg hudng tro cdp that nghiép néy con thoi gian huong tro cdp that nghiép ma tiép tuc
thong bdo vé viéc tim kiem viéc lam thi dwoc tiép tuc duoc huong tro cap that nghiép.

3. Nguwoi lao déng dang huong tro cap thit nghiép néu thudc mét trong cdc truong hop sau: cé viéc lam; thic hién
nghia vu quadn suw, nghia vu céng an; di hoc tdp cé thoi han tiv dii 12 thang tré lén thi trong thoi han 03 ngdy lam viéc ké tir
ngdy thugc mot trong cdc truong hop néu trén, nguoi lao dong phai thong bdo ngay vdi trung tam dich vu viéc lam. Néu khong
thue hién diing quy dinh ndy thi thoi gian déng bdo hiém thdt nghiép twong vimg voi thoi gian hwong tro cap that nghiép md
nguedi lao dng chira nhdn sé khéng dwoc bdo lheu dé lam can civ tinh hwdng tro' cap that nghiép cho cho lan hwdng tro cap
thit nghiép tiép theo.
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